
T E S T E  G R A T U I T O  D A  M U L L V A D FICHA DE TRABALHO SOBRE VPN

Nome: Data: Pontuação:

Teste gratuito da Mullvad
Avaliação do modelo de inscrição da Mullvad, da ausência de avaliações gratuitas
tradicionais, do anonimato do número de conta, das alternativas de pagamento e de
como testar o serviço sem riscos.

VISÃO GERAL DE APRENDIZAGEM SOBRE O TESTE GRATUITO DA MULLVAD

APRENDENTE
ESTATUTO DE ESTUDANTE
Percurso de defensor de redes

SEGURO
ESTADO DA LIGAÇÃO
Proteger pacotes de dados

ATIVO
PROTEÇÃO CONTRA FUGAS
Proteção contra fugas de DNS e IPv6

Bem-vindo! Este conjunto de atividades guia-te pelas
opções de período de teste gratuito da Mullvad. Vais
explorar modelos de registo anónimo, garantias de
reembolso de 14 dias, pagamentos em numerário e
alternativas ao período de teste.

PONTOS DE CONTROLO DA FICHA DE TRABALHO

Abrir o Guia das Melhores VPN da VPN.com

URL: https://www.vpn.com/pt/vpn/mullvad/teste-gratuito/

Partes 1-4: Domina as configurações de VPN e de segurança de
rede.

Partes 5-7: Resolve puzzles de palavras cruzadas e sopas de
letras.

Partes 8-9: Resolve estudos de caso e o desafio de cifra.

Parte 10: Revê as páginas de perguntas frequentes básicas e
avançadas.

Parte 11: Explora 10 factos interessantes do mundo real.

Bónus: desafio Pensa rápido.
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T E S T E  G R A T U I T O  D A  M U L L V A D FICHA DE TRABALHO SOBRE VPN

O teu roteiro de aprendizagem sobre o período de teste da Mullvad

INSTRUÇÕES DO GUIA DE TESTE GRATUITO DA MULLVAD
Responde às perguntas de escolha múltipla e de verdadeiro/falso, completa as frases de preencher espaços com o
banco de palavras, associa as definições e resolve as palavras cruzadas e a sopa de letras. Aplica os teus
conhecimentos aos modelos de inscrição anónima e aos testes sem risco. Termina com a atividade bónus Pensa
rápido.

AVALIAR INSCRIÇÕES COM ANONIMATO EM PRIMEIRO LUGAR E PAGAMENTOS EM
DINHEIRO (INTRODUÇÃO)
A Mullvad não oferece testes gratuitos; as contas são números de conta pagos, gerados sem emails nem palavras-
passe. Os utilizadores podem testar o serviço com uma garantia de reembolso de 14 dias, mas os pagamentos em
dinheiro e em criptomoedas não são reembolsáveis.

Analisa a arquitetura técnica e as regras de configuração do Período de Teste Gratuito da Mullvad.•
Configura as definições do cliente para evitar fugas de tráfego de IP, DNS e WebRTC.•
Compara preços personalizados, versões de teste e funcionalidades de desempenho com os modelos
padrão.

•

LÊ CADA PONTO DE CONTROLO COM ATENÇÃO E ESCOLHE OU ESCREVE A RESPOSTA CORRETA.
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T E S T E  G R A T U I T O  D A  M U L L V A D FICHA DE TRABALHO SOBRE VPN

Ponto de controlo 1: Desafio de escolha múltipla

1. Qual é a política predefinida da Mullvad relativamente a avaliações gratuitas?

A) Sem períodos de teste gratuitos

B) Período de teste gratuito de 7 dias

C) Período de teste gratuito de 24 horas

D) Versão de teste gratuita de 30 dias

1

2. O que é necessário para registar uma conta na Mullvad?

A) Número aleatório de 16 dígitos

B) Endereço de email

C) Número de telefone

D) Dados do cartão de crédito

2

3. Qual é a duração da garantia de reembolso da Mullvad?

A) 14 dias

B) 30 dias

C) 7 dias

D) 45 dias

3

4. Que método de pagamento NÃO é elegível para reembolso?

A) Pagamentos em numerário

B) Cartão de crédito

C) PayPal

D) Swish

4

5. Qual é o objetivo principal do sistema de registo da Mullvad?

A) Anonimato total

B) Receitas recorrentes

C) Verificação de identidade

D) Rastreio de dispositivos

5
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T E S T E  G R A T U I T O  D A  M U L L V A D FICHA DE TRABALHO SOBRE VPN

Ponto de controlo 2: Desafio de verdadeiro ou falso

Pergunta 6

6. A Mullvad exige um endereço de email durante a criação da conta.

Verdadeiro Falso

6

Pergunta 7

7. Os pagamentos em numerário enviados por correio são elegíveis para reembolso de 14 dias.

Verdadeiro Falso

7

Pergunta 8

8. A Mullvad oferece uma garantia de reembolso de 14 dias nos pagamentos com cartão de crédito.

Verdadeiro Falso

8

Pergunta 9

9. As contas da Mullvad são criadas através de um número gerado aleatoriamente.

Verdadeiro Falso

9

Pergunta 10

10. As contas de teste gratuito da Mullvad podem ser obtidas através de lojas de aplicações móveis.

Verdadeiro Falso

10
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T E S T E  G R A T U I T O  D A  M U L L V A D FICHA DE TRABALHO SOBRE VPN

Ponto de controlo 3: Inserção de termos-chave

Lê cada frase abaixo e preenche o espaço em branco com o termo correto do banco de palavras.

1. O principal pilar de conceção da Mullvad é o do utilizador.

2. As contas Mullvad são identificadas apenas por um de 16 dígitos.

3. Muitas VPN oferecem um reembolso de dias, mas a Mullvad oferece apenas
14.

4. Um utilizador pode pedir um nos pagamentos feitos por cartão de crédito ou
PayPal.

5. A Mullvad aceita pagamentos anónimos enviados em físico pelo correio.

6. A Mullvad não recolhe nem armazena quaisquer endereços de dos
utilizadores.

BANCO DE PALAVRAS DE VOCABULÁRIO

ANONIMATO DINHEIRO E-MAIL NÚMERO REEMBOLSO SERVIDORES
TELEMÓVEL TRINTA

Escreve aqui as tuas respostas:

1. 2.

3. 4.

5. 6.

© VPN.com | Ficha de trabalho sobre o período de teste gratuito da Mullvad Página 5



T E S T E  G R A T U I T O  D A  M U L L V A D FICHA DE TRABALHO SOBRE VPN

Ponto de controlo 4: Associação de conceitos de VPN e redes

ASSOCIAÇÃO DE DEFINIÇÕES
Associa cada termo de vocabulário da esquerda à sua definição correta da direita, escrevendo a letra
correspondente (A-H) na caixa de preenchimento.

1. ANONIMATO A
Uma credencial de contacto normal totalmente omitida no
registo da Mullvad

2. NÚMERO B
Um método de pagamento eletrónico que associa as
transações a identidades reais

3. TRINTA C
O reembolso das taxas de subscrição para métodos de
pagamento elegíveis

4. REEMBOLSO D
Sistemas operativos de smartphones que não oferecem testes
personalizados

5. NUMERÁRIO E
O identificador único de 16 dígitos utilizado para iniciar sessão
na Mullvad

6. E-MAIL F
Um prazo de reembolso comum de VPN, em dias; a Mullvad
oferece apenas catorze

7. CRÉDITO G
O estado de ser anónimo, em que a identidade pessoal está
ocultada

8. TELEMÓVEL H
Moeda física enviada pelo correio para carregar contas de
forma anónima
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T E S T E  G R A T U I T O  D A  M U L L V A D FICHA DE TRABALHO SOBRE VPN

Ponto de controlo 5: Palavras cruzadas

Resolve as palavras cruzadas escrevendo letras nas caixas brancas ativas. Os números
correspondem às pistas abaixo.

HORIZONTAIS

2. Credencial de contacto habitual totalmente
omitida no registo da Mullvad (5)

7. Meio de pagamento eletrónico que associa as
transações a identidades reais (15)

VERTICAIS

1. O identificador único de 16 dígitos usado para
iniciar sessão na Mullvad (6)

3. Prazo de reembolso comum nas VPN, em dias;
a Mullvad oferece apenas catorze (6)

4. A devolução das taxas da subscrição aos
meios de pagamento elegíveis (9)

5. Sistemas operativos de smartphones que não
oferecem testes personalizados (9)

6. Moeda física enviada pelo correio para
carregar contas de forma anónima (8)

8. O estado de ser anónimo, em que a identidade
pessoal fica ocultada (9)

1

2

3 4 5 6

7 8
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T E S T E  G R A T U I T O  D A  M U L L V A D FICHA DE TRABALHO SOBRE VPN

Ponto de controlo 5, alternativa: Pistas acessíveis das palavras cruzadas

Os utilizadores de leitores de ecrã e de teclado podem escrever as respostas das palavras cruzadas
diretamente nos campos de texto abaixo.

HORIZONTAIS

2 horizontal: Credencial de contacto habitual totalmente omitida no registo da Mullvad (5 letras):

7 horizontal: Meio de pagamento eletrónico que associa as transações a identidades reais (15 letras):

VERTICAIS

1 vertical: O identificador único de 16 dígitos usado para iniciar sessão na Mullvad (6 letras):

3 vertical: Prazo de reembolso comum nas VPN, em dias; a Mullvad oferece apenas catorze (6 letras):

4 vertical: A devolução das taxas da subscrição aos meios de pagamento elegíveis (9 letras):

5 vertical: Sistemas operativos de smartphones que não oferecem testes personalizados (9 letras):

6 vertical: Moeda física enviada pelo correio para carregar contas de forma anónima (8 letras):

8 vertical: O estado de ser anónimo, em que a identidade pessoal fica ocultada (9 letras):
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T E S T E  G R A T U I T O  D A  M U L L V A D FICHA DE TRABALHO SOBRE VPN

Ponto de controlo 6: Sopa de letras

Encontra os 8 termos-chave de vocabulário escondidos na grelha abaixo. As palavras podem estar
na horizontal, na vertical ou na diagonal.

N U M E R O P C C U B A Z N D

K O A D O D F A H I A D R Q M

E R I R Z S F R Q V N F A A Q

O I N P T X Q T K R O U S D N

O E Y B F S X A W J N A R Z Y

S H Y L G I M O R J I M L T O

L N H Q T Q H D Z A M O V G U

O I B Y R R Y E B H A L Z G J

B D O P I N W C C M T Z Y G Y

M O W U N K V R P B O N V E T

E M G V T E L E M O V E L M D

E Y U K A R B D X Z Y M R A Q

R X I P D A D I J Q V W W I L

J H T H G B E T I K T S V L R

Z E H E S C A O L Q C Z M K V

LISTA DE PALAVRAS DE VOCABULÁRIO

ANONIMATO NUMERO TRINTA REEMBOLSO DINHEIRO EMAIL
CARTAODECREDITO TELEMOVEL
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T E S T E  G R A T U I T O  D A  M U L L V A D FICHA DE TRABALHO SOBRE VPN

Ponto de controlo 6, alternativa: Associação acessível de vocabulário

Associa cada um dos 8 termos de vocabulário da sopa de letras à sua definição correta, escrevendo
a letra (A-H) no espaço em branco.

TERMOS DE VOCABULÁRIO

A. ANONIMATO

B. NUMERO

C. TRINTA

D. REEMBOLSO

E. DINHEIRO

F. EMAIL

G. CARTAODECREDITO

H. TELEMOVEL

DEFINIÇÕES E CAMPOS DE ASSOCIAÇÃO

1. Credencial de contacto habitual totalmente omitida no registo da
Mullvad.

2. A devolução das taxas da subscrição aos meios de pagamento
elegíveis.

3. Meio de pagamento eletrónico que associa as transações a
identidades reais.

4. Prazo de reembolso comum nas VPN, em dias; a Mullvad oferece
apenas catorze.

5. O identificador único de 16 dígitos usado para iniciar sessão na
Mullvad.

6. Sistemas operativos de smartphones que não oferecem testes
personalizados.

7. O estado de ser anónimo, em que a identidade pessoal fica
ocultada.

8. Moeda física enviada pelo correio para carregar contas de forma
anónima.
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T E S T E  G R A T U I T O  D A  M U L L V A D FICHA DE TRABALHO SOBRE VPN

Ponto de controlo 7: Desafio de palavras baralhadas

Desembaralha as letras abaixo para revelar conceitos e termos essenciais de rede privada virtual
(VPN). Escreve as tuas respostas nas caixas de resposta fornecidas.

1. M I N N A A T O O 5. E M O N R U

2. A T I T N R 6. S M E L O R B O E

3. H I D E I O R N 7. I L E A M

4. D T E T A C R O O E
I D C R A 8. L M E T E E O V L
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T E S T E  G R A T U I T O  D A  M U L L V A D FICHA DE TRABALHO SOBRE VPN

Atividade bónus: Pensa rápido
3 RESPOSTAS POR CATEGORIA. GANHA QUEM COMPLETAR PRIMEIRO A LISTA.

1 Palavras associadas a uma garantia de reembolso

2 Razões para manter a subscrição

3 Serviços de streaming que vês

4 Razões para cancelar antes do prazo

5 Palavras que descrevem uma boa aplicação VPN

6 Coisas que fazes online todos os dias

7 Aplicações que usarias em conjunto com o Mullvad

8 Coisas a testar durante um teste gratuito

9 Sinais de que a tua ligação VPN está lenta

10 Lojas de aplicações que conheces

11 Locais onde encontrar uma oferta de teste gratuito

12 Locais onde ativarias o Mullvad

13 Coisas a verificar antes de o teste terminar

14 Pessoas a quem recomendarias o Mullvad

15 Coisas a anotar quando te inscreves
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T E S T E  G R A T U I T O  D A  M U L L V A D FICHA DE TRABALHO SOBRE VPN

Ponto de controlo 8: Estudos de caso de VPN e redes

Aplica os conceitos que aprendeste para resolver os cenários reais abaixo.

ESTUDO DE CASO 1: TESTAR O MULLVAD SEM RISCOS

👩‍💻

Cenário: Um analista de segurança quer testar o desempenho do WireGuard da Mullvad sem perder dinheiro.

Questão para debate: Como podem fazer uma avaliação gratuita da Mullvad sem riscos?

ESTUDO DE CASO 2: REEMBOLSO DE PAGAMENTOS EM NUMERÁRIO

🧑‍💻

Cenário: Um utilizador regista uma conta enviando 5 euros em numerário por correio, mas quer um reembolso
passadas duas semanas.

Questão para debate: Porque é que a Mullvad não pode reembolsar este pagamento em dinheiro?
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T E S T E  G R A T U I T O  D A  M U L L V A D FICHA DE TRABALHO SOBRE VPN

Ponto de controlo 9: Decifrar o código

Um engenheiro de redes protege canais de encaminhamento e túneis de clientes. Usa a chave Letra-
Número abaixo para decifrar a mensagem, escrevendo as letras correspondentes nos espaços em
branco.

CHAVE DE ENCRIPTAÇÃO DE LETRAS PARA NÚMEROS

A=1 B=2 C=3 D=4 E=5 F=6 G=7 H=8 I=9 J=10
K=11 L=12 M=13 N=14 O=15 P=16 Q=17 R=18 S=19 T=20

U=21 V=22 W=23 X=24 Y=25 Z=26

1 19 3 15 14 20 1 19 13 21 12 12 22 1 4 14 1 15

5 24 9 7 5 13 4 1 4 15 19 16 5 19 19 15 1 9 19

Mensagem decifrada:

DICA: CADA NÚMERO REPRESENTA A POSIÇÃO DESSA LETRA NO ALFABETO (P. EX., 1 = A, 2 = B, 26 = Z).

© VPN.com | Ficha de trabalho sobre o período de teste gratuito da Mullvad Página 14



T E S T E  G R A T U I T O  D A  M U L L V A D FICHA DE TRABALHO SOBRE VPN

Ponto de controlo 10: Perguntas frequentes básicas sobre VPN (Parte A)

Revê as perguntas e respostas mais comuns sobre redes privadas virtuais (VPN) e tunelização.

Q1: A Mullvad oferece um teste gratuito?

Não, a Mullvad não oferece quaisquer testes gratuitos nem versões gratuitas do seu serviço.

Q2: Porque é que não há teste gratuito?

A Mullvad afirma que os serviços gratuitos costumam implicar contrapartidas, como anúncios, recolha de dados ou
limites.

Q3: Existe uma garantia de reembolso?

Sim, a Mullvad oferece uma garantia de reembolso de 14 dias, exceto para pagamentos em dinheiro e criptomoedas.
[2]

Q4: Como crio uma conta Mullvad?

Vai ao site deles e clica em 'Generate account number' para obter um código aleatório de 16 dígitos.

Q5: Preciso de um endereço de correio eletrónico para me registar?

Não, a Mullvad não exige nem aceita endereços de email durante o registo.
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T E S T E  G R A T U I T O  D A  M U L L V A D FICHA DE TRABALHO SOBRE VPN

Ponto de controlo 10: Perguntas frequentes básicas sobre VPN (Parte B)

Revê as perguntas e respostas mais comuns sobre redes privadas virtuais (VPN) e tunelização.

Q6: Posso pedir reembolso de pagamentos em numerário?

Não, os pagamentos em dinheiro enviados por correio não podem ser reembolsados por falta de ligações de
pagamento.

Q7: Posso pedir reembolso de pagamentos em criptomoedas?

Não, a Mullvad não oferece reembolsos para pagamentos em criptomoedas. [2]

Q8: Que métodos de pagamento são elegíveis para reembolso?

Os pagamentos com cartão, PayPal, Google Play, Swish e transferência bancária SEPA são reembolsáveis. [3]

Q9: A Mullvad reembolsa compras na App Store?

Não, os reembolsos de compras na App Store têm de ser pedidos diretamente à Apple. [10]

Q10: Posso testar a Mullvad no telemóvel gratuitamente?

Não, as aplicações móveis requerem um número de conta pago para se ligarem.
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T E S T E  G R A T U I T O  D A  M U L L V A D FICHA DE TRABALHO SOBRE VPN

Ponto de controlo 10: Perguntas frequentes avançadas sobre VPN (Parte
C)

Explora aspetos técnicos avançados dos protocolos de tunneling VPN, das integrações de clientes
móveis e da implementação empresarial.

Q1: Como funciona o processo de registo anónimo?

É gerado um número aleatório de 16 dígitos. Nenhum nome, e-mail ou palavra-passe lhe está associado.

Q2: Como peço um reembolso?

Contacta o suporte com o número de conta de 16 dígitos e a referência da transação de pagamento.

Q3: São possíveis reembolsos em numerário?

Não, os pagamentos em dinheiro nunca são reembolsados devido à regulamentação contra o branqueamento de
capitais.

Q4: A Mullvad faz promoções de época festiva?

Não, a Mullvad não faz promoções para feriados ou eventos; só os pagamentos em criptomoedas têm 10% de
desconto.

Q5: O que acontece se perder o número da minha conta?

Só o podes recuperar se tiveres uma referência de pagamento ou um ID de transação válidos.
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T E S T E  G R A T U I T O  D A  M U L L V A D FICHA DE TRABALHO SOBRE VPN

Ponto de controlo 10: Perguntas frequentes avançadas sobre VPN (Parte
D)

Explora aspetos técnicos avançados dos protocolos de tunneling VPN, das integrações de clientes
móveis e da implementação empresarial.

Q6: Quando começa o prazo de reembolso?

O período de reembolso de 14 dias começa no dia em que o teu pagamento é efetuado.

Q7: A Mullvad guarda informações de pagamento?

Os IDs de transação de cartão e PayPal são eliminados após 20 dias; os restantes registos seguem a lei sueca. [7]

Q8: Posso pagar vários meses adiantados?

Sim, podes pagar por qualquer número de meses, que é acrescentado ao saldo da tua conta.

Q9: Os vales são reembolsáveis?

Os reembolsos de vales são tratados pelo revendedor ou pela loja que os vendeu, não pela Mullvad.

Q10: Porque é que a Mullvad se recusa a recolher e-mails dos utilizadores?

Para reduzir o risco de fugas de bases de dados que exponham as identidades dos utilizadores e as associem a
contas.
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T E S T E  G R A T U I T O  D A  M U L L V A D FICHA DE TRABALHO SOBRE VPN

Parte 11: 10 factos e perspetivas do mundo real sobre VPN

Revê factos reais sobre velocidades de encriptação de VPN, auditorias de protocolos, conectividade
móvel e trabalho remoto empresarial.

1. PERSPETIVA SOBRE VPN
A Mullvad não oferece teste gratuito nem versão gratuita
da sua VPN. [1]

2. PERSPETIVA SOBRE VPN
As contas são criadas com um número aleatório de 16
dígitos, sem credenciais pessoais.

3. PERSPETIVA SOBRE VPN
A garantia de reembolso de 14 dias abrange pagamentos
por cartão, PayPal, Swish e SEPA. [3]

4. PERSPETIVA SOBRE VPN
O numerário enviado por correio não é reembolsável ao
abrigo das regras de combate ao branqueamento de
capitais. [1]

5. PERSPETIVA SOBRE VPN
A Mullvad não tem registos de dados que associem
endereços de email a números de conta.

6. PERSPETIVA SOBRE VPN
Os pagamentos com cartão e PayPal podem ser
reembolsados diretamente na plataforma de pagamento
original.

7. PERSPETIVA SOBRE VPN
Os pagamentos em criptomoedas não são reembolsáveis,
mas recebem um desconto de 10%. [11]

8. PERSPETIVA SOBRE VPN
Os vouchers da Mullvad são vendidos através de
revendedores e retalhistas aprovados. [9]

9. PERSPETIVA SOBRE VPN
É necessário um token de transação de pagamento para
recuperar um número de conta perdido. [8]

10. PERSPETIVA SOBRE VPN
O período de reembolso de 14 dias começa no dia em
que o pagamento é efetuado. [2]
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T E S T E  G R A T U I T O  D A  M U L L V A D FICHA DE TRABALHO SOBRE VPN

Referências técnicas e fontes

O guia de estudo e os puzzles interativos são compilados a partir de normas técnicas,
especificações e quadros regulamentares globais.
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[1] Mullvad VPN. (n.d.). Pricing.

https://mullvad.net/en/pricing

[2] Mullvad VPN. (n.d.). Terms of service.

https://mullvad.net/en/help/terms-service

[3] Mullvad VPN. (n.d.). Refunds.

https://mullvad.net/en/help/refunds

[4] Mullvad VPN. (n.d.). No-logging of user activity policy.

https://mullvad.net/en/help/no-logging-data-policy

[5] Mullvad VPN. (n.d.). Why Mullvad VPN?

https://mullvad.net/en/why-mullvad-vpn

[6] Mullvad VPN. (2024). Remaining Paypal subscriptions are
being canceled.

https://mullvad.net/en/blog/remaining-paypal-subscriptions-are-bei
ng-canceled

[7] Mullvad VPN. (2025). Privacy policy.

https://mullvad.net/en/help/privacy-policy

[8] Mullvad VPN. (n.d.). Recover lost account.

https://mullvad.net/en/account/recover

[9] Mullvad VPN. (n.d.). Partnerships and Resellers.

https://mullvad.net/en/help/partnerships-and-resellers

[10] Apple. (n.d.). Request a refund for apps or content that you
bought from Apple.

https://support.apple.com/en-us/118223

[11] Mullvad VPN. (n.d.). Mullvad help center.

https://mullvad.net/en/help/faq

[12] European Union. (n.d.). Returns and right of withdrawal.

https://europa.eu/youreurope/citizens/consumers/shopping/returns/
index_en.htm

© VPN.com | Ficha de trabalho sobre o período de teste gratuito da Mullvad Página 20

https://mullvad.net/en/pricing
https://mullvad.net/en/help/terms-service
https://mullvad.net/en/help/refunds
https://mullvad.net/en/help/no-logging-data-policy
https://mullvad.net/en/why-mullvad-vpn
https://mullvad.net/en/blog/remaining-paypal-subscriptions-are-being-canceled
https://mullvad.net/en/blog/remaining-paypal-subscriptions-are-being-canceled
https://mullvad.net/en/help/privacy-policy
https://mullvad.net/en/account/recover
https://mullvad.net/en/help/partnerships-and-resellers
https://support.apple.com/en-us/118223
https://mullvad.net/en/help/faq
https://europa.eu/youreurope/citizens/consumers/shopping/returns/index_en.htm
https://europa.eu/youreurope/citizens/consumers/shopping/returns/index_en.htm


T E S T E  G R A T U I T O  D A  M U L L V A D SOLUÇÕES PARA O PROFESSOR

Soluções: Ponto de controlo 1 - Escolha múltipla

Pergunta 1 Resposta correta: A

NOTA PARA O PROFESSOR
Qual é a política predefinida da Mullvad relativamente a avaliações gratuitas? → Sem períodos de teste gratuitos

1

Pergunta 2 Resposta correta: A

NOTA PARA O PROFESSOR
O que é necessário para registar uma conta na Mullvad? → Número aleatório de 16 dígitos

2

Pergunta 3 Resposta correta: A

NOTA PARA O PROFESSOR
Os termos da Mullvad dão uma garantia de reembolso de 14 dias que começa quando o pagamento é feito. [2]

3

Pergunta 4 Resposta correta: A

NOTA PARA O PROFESSOR
Os pagamentos em numerário (e em criptomoeda) nunca são reembolsados; os pagamentos com cartão, PayPal e Swish
podem ser.

4

Pergunta 5 Resposta correta: A

NOTA PARA O PROFESSOR
Qual é o objetivo principal do sistema de registo da Mullvad? → Anonimato total

5
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T E S T E  G R A T U I T O  D A  M U L L V A D SOLUÇÕES PARA O PROFESSOR

Soluções: Ponto de controlo 2 - Verdadeiro ou falso

Pergunta 6 Resposta correta: Falso

NOTA PARA O PROFESSOR
Falso: a Mullvad não pede email; recebes antes um número de conta gerado aleatoriamente.

6

Pergunta 7 Resposta correta: Falso

NOTA PARA O PROFESSOR
Falso: os pagamentos em numerário nunca são reembolsados, devido à regulamentação contra o branqueamento de
capitais.

7

Pergunta 8 Resposta correta: Verdadeiro

NOTA PARA O PROFESSOR
Verdadeiro: os pagamentos com cartão estão abrangidos pela garantia de reembolso de 14 dias da Mullvad.

8

Pergunta 9 Resposta correta: Verdadeiro

NOTA PARA O PROFESSOR
As contas da Mullvad são criadas através de um número gerado aleatoriamente.

9

Pergunta 10 Resposta correta: Falso

NOTA PARA O PROFESSOR
Falso: a Mullvad não tem teste gratuito em nenhuma plataforma, incluindo as lojas de aplicações para telemóvel.

10
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T E S T E  G R A T U I T O  D A  M U L L V A D SOLUÇÕES PARA O PROFESSOR

Soluções de vocabulário e grelha de avaliação

Grelha de classificação do professor: atribui 1 ponto por cada correspondência correta (8 pontos no total) e por cada termo de
contexto (6 pontos no total).

PONTO DE CONTROLO 4: SOLUÇÕES – ASSOCIAÇÃO DE CONCEITOS

G 1. ANONIMATO E 2. NÚMERO F 3. TRINTA C 4. REEMBOLSO

H 5. NUMERÁRIO A 6. E-MAIL B 7. CRÉDITO D 8. TELEMÓVEL

PONTO DE CONTROLO 3: SOLUÇÕES – TERMOS-CHAVE

1 ANONIMATO 2 NÚMERO 3 TRINTA 4 REEMBOLSO

5 DINHEIRO 6 E-MAIL

PONTO DE CONTROLO 6, ALTERNATIVA: SOLUÇÕES – ASSOCIAÇÃO DE PALAVRAS

1 F – EMAIL 2 D – REEMBOLSO 3 G – CARTAODECREDITO 4 C – TRINTA

5 B – NUMERO 6 H – TELEMOVEL 7 A – ANONIMATO 8 E – DINHEIRO

NOTAS DE DEBATE PARA PROFESSORES

Termos-chave:
Verifica se os alunos sabem explicar ANONIMATO, NÚMERO e TRINTA por palavras suas e dar um exemplo de cada.

Estudos de caso:
Pede aos alunos que justifiquem as recomendações com factos da ficha e não com suposições.

Avaliação das fontes:
Pede aos alunos que confirmem pelo menos uma afirmação nas fontes da ficha e discutam porque é que números, preços e
regras podem mudar com o tempo.

© VPN.com | Ficha de trabalho sobre o período de teste gratuito da Mullvad Página 23



T E S T E  G R A T U I T O  D A  M U L L V A D SOLUÇÕES PARA O PROFESSOR

Soluções dos puzzles e notas para o professor

SOLUÇÃO DO CAÇA-PALAVRAS

N U M E R O P C C U B A Z N D

K O A D O D F A H I A D R Q M

E R I R Z S F R Q V N F A A Q

O I N P T X Q T K R O U S D N

O E Y B F S X A W J N A R Z Y

S H Y L G I M O R J I M L T O

L N H Q T Q H D Z A M O V G U

O I B Y R R Y E B H A L Z G J

B D O P I N W C C M T Z Y G Y

M O W U N K V R P B O N V E T

E M G V T E L E M O V E L M D

E Y U K A R B D X Z Y M R A Q

R X I P D A D I J Q V W W I L

J H T H G B E T I K T S V L R

Z E H E S C A O L Q C Z M K V

SOLUÇÃO DAS PALAVRAS CRUZADAS

GUIA DO PROFESSOR PARA AS SOLUÇÕES DAS PALAVRAS CRUZADAS

HORIZONTAIS

2 horizontal: EMAIL Credencial de contacto habitual
totalmente omitida no registo da Mullvad (5 letras)

7 horizontal: CARTAODECREDITO Meio de pagamento
eletrónico que associa as transações a identidades reais (15
letras)

VERTICAIS

1 vertical: NUMERO O identificador único de 16 dígitos
usado para iniciar sessão na Mullvad (6 letras)

3 vertical: TRINTA Prazo de reembolso comum nas VPN,
em dias; a Mullvad oferece apenas catorze (6 letras)

4 vertical: REEMBOLSO A devolução das taxas da
subscrição aos meios de pagamento elegíveis (9 letras)

5 vertical: TELEMOVEL Sistemas operativos de
smartphones que não oferecem testes personalizados (9
letras)

6 vertical: DINHEIRO Moeda física enviada pelo correio para
carregar contas de forma anónima (8 letras)

8 vertical: ANONIMATO O estado de ser anónimo, em que a
identidade pessoal fica ocultada (9 letras)

N
U

E M A I L
E

T R R T D
C A R T A O D E C R E D I T O

I N E L N
N O M E H
T N B M E
A I O O I

M L V R
A S E O
T O L
O
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T E S T E  G R A T U I T O  D A  M U L L V A D SOLUÇÕES PARA O PROFESSOR

Palavras baralhadas e soluções da cifra

Chave de correção da atividade de reordenação de letras do vocabulário e do Desafio do Código
Secreto.

CHAVE DE SOLUÇÕES DAS PALAVRAS EMBARALHADAS

1. M I N N A A T O O ANONIMATO 5. E M O N R U NUMERO

2. A T I T N R TRINTA 6. S M E L O R B O E REEMBOLSO

3. H I D E I O R N DINHEIRO 7. I L E A M EMAIL

4. DTETACROOEIDCRA CARTAODECREDITO 8. L M E T E E O V L TELEMOVEL

CHAVE DO DESAFIO DO CÓDIGO SECRETO

"AS CONTAS MULLVAD NAO EXIGEM DADOS PESSOAIS"
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T E S T E  G R A T U I T O  D A  M U L L V A D SOLUÇÕES PARA O PROFESSOR

Soluções dos estudos de caso

A ESTUDO DE CASO 1: TESTAR O MULLVAD SEM RISCOS Solução para o professor

CRITÉRIO DE CLASSIFICAÇÃO

As respostas dos alunos devem abranger os seguintes pontos:

Análise do cenário: Um analista de segurança quer testar o desempenho do WireGuard na
Mullvad sem perder dinheiro.

Estratégia e solução recomendadas: Podem registar uma conta, pagar um mês com cartão de
crédito ou PayPal e pedir o reembolso no prazo de 14 dias.

B ESTUDO DE CASO 2: REEMBOLSO DE PAGAMENTOS EM
NUMERÁRIO

Solução para o
professor

CRITÉRIO DE CLASSIFICAÇÃO

As respostas dos alunos devem abranger os seguintes pontos:

Análise do cenário: Um utilizador regista uma conta enviando 5 euros em numerário por correio,
mas quer um reembolso passadas duas semanas.

Estratégia e solução recomendadas: A Mullvad não reembolsa pagamentos em numerário por
causa da regulamentação de combate ao branqueamento de capitais, independentemente do
momento.

© VPN.com | Ficha de trabalho sobre o período de teste gratuito da Mullvad Página 26


	Teste gratuito da Mullvad
	O teu roteiro de aprendizagem sobre o período de teste da Mullvad
	INSTRUÇÕES DO GUIA DE TESTE GRATUITO DA MULLVAD
	AVALIAR INSCRIÇÕES COM ANONIMATO EM PRIMEIRO LUGAR E PAGAMENTOS EM DINHEIRO (INTRODUÇÃO)

	Ponto de controlo 1: Desafio de escolha múltipla
	Ponto de controlo 2: Desafio de verdadeiro ou falso
	Ponto de controlo 3: Inserção de termos-chave
	Ponto de controlo 4: Associação de conceitos de VPN e redes
	ASSOCIAÇÃO DE DEFINIÇÕES

	Ponto de controlo 5: Palavras cruzadas
	Ponto de controlo 5, alternativa: Pistas acessíveis das palavras cruzadas
	Ponto de controlo 6: Sopa de letras
	Ponto de controlo 6, alternativa: Associação acessível de vocabulário
	Ponto de controlo 7: Desafio de palavras baralhadas
	Atividade bónus: Pensa rápido
	Ponto de controlo 8: Estudos de caso de VPN e redes
	Ponto de controlo 9: Decifrar o código
	Ponto de controlo 10: Perguntas frequentes básicas sobre VPN (Parte A)
	Ponto de controlo 10: Perguntas frequentes básicas sobre VPN (Parte B)
	Ponto de controlo 10: Perguntas frequentes avançadas sobre VPN (Parte C)
	Ponto de controlo 10: Perguntas frequentes avançadas sobre VPN (Parte D)
	Parte 11: 10 factos e perspetivas do mundo real sobre VPN
	Referências técnicas e fontes
	REFERÊNCIAS ACADÉMICAS E DO SETOR

	Soluções para o professor
	Soluções: Ponto de controlo 1 - Escolha múltipla
	Soluções: Ponto de controlo 2 - Verdadeiro ou falso
	Soluções de vocabulário e grelha de avaliação
	PONTO DE CONTROLO 4: SOLUÇÕES – ASSOCIAÇÃO DE CONCEITOS
	PONTO DE CONTROLO 3: SOLUÇÕES – TERMOS-CHAVE
	PONTO DE CONTROLO 6, ALTERNATIVA: SOLUÇÕES – ASSOCIAÇÃO DE PALAVRAS

	Soluções dos puzzles e notas para o professor
	GUIA DO PROFESSOR PARA AS SOLUÇÕES DAS PALAVRAS CRUZADAS

	Palavras baralhadas e soluções da cifra
	CHAVE DE SOLUÇÕES DAS PALAVRAS EMBARALHADAS

	Soluções dos estudos de caso


	student_name: 
	student_date: 
	student_score: 
	checklist_01: Off
	checklist_02: Off
	checklist_03: Off
	checklist_04: Off
	checklist_05: Off
	checklist_06: Off
	mcq_q01: Off
	mcq_q02: Off
	mcq_q03: Off
	mcq_q04: Off
	mcq_q05: Off
	tf_q06: Off
	tf_q07: Off
	tf_q08: Off
	tf_q09: Off
	tf_q10: Off
	vocab_q01: 
	vocab_q02: 
	vocab_q03: 
	vocab_q04: 
	vocab_q05: 
	vocab_q06: 
	match_q01: 
	match_q02: 
	match_q03: 
	match_q04: 
	match_q05: 
	match_q06: 
	match_q07: 
	match_q08: 
	crossword_r01_c06: 
	crossword_r02_c06: 
	crossword_r03_c05: 
	crossword_r03_c06: 
	crossword_r03_c07: 
	crossword_r03_c08: 
	crossword_r03_c09: 
	crossword_r04_c06: 
	crossword_r05_c03: 
	crossword_r05_c06: 
	crossword_r05_c08: 
	crossword_r05_c11: 
	crossword_r05_c13: 
	crossword_r06_c01: 
	crossword_r06_c02: 
	crossword_r06_c03: 
	crossword_r06_c04: 
	crossword_r06_c05: 
	crossword_r06_c06: 
	crossword_r06_c07: 
	crossword_r06_c08: 
	crossword_r06_c09: 
	crossword_r06_c10: 
	crossword_r06_c11: 
	crossword_r06_c12: 
	crossword_r06_c13: 
	crossword_r06_c14: 
	crossword_r06_c15: 
	crossword_r07_c03: 
	crossword_r07_c05: 
	crossword_r07_c08: 
	crossword_r07_c11: 
	crossword_r07_c13: 
	crossword_r08_c03: 
	crossword_r08_c05: 
	crossword_r08_c08: 
	crossword_r08_c11: 
	crossword_r08_c13: 
	crossword_r09_c03: 
	crossword_r09_c05: 
	crossword_r09_c08: 
	crossword_r09_c11: 
	crossword_r09_c13: 
	crossword_r10_c03: 
	crossword_r10_c05: 
	crossword_r10_c08: 
	crossword_r10_c11: 
	crossword_r10_c13: 
	crossword_r11_c05: 
	crossword_r11_c08: 
	crossword_r11_c11: 
	crossword_r11_c13: 
	crossword_r12_c05: 
	crossword_r12_c08: 
	crossword_r12_c11: 
	crossword_r12_c13: 
	crossword_r13_c05: 
	crossword_r13_c08: 
	crossword_r13_c11: 
	crossword_r14_c05: 
	crossword_alt_g1_q01: 
	crossword_alt_g1_q02: 
	crossword_alt_g2_q01: 
	crossword_alt_g2_q02: 
	crossword_alt_g2_q03: 
	crossword_alt_g2_q04: 
	crossword_alt_g2_q05: 
	crossword_alt_g2_q06: 
	wordsearch_alt_q01: 
	wordsearch_alt_q02: 
	wordsearch_alt_q03: 
	wordsearch_alt_q04: 
	wordsearch_alt_q05: 
	wordsearch_alt_q06: 
	wordsearch_alt_q07: 
	wordsearch_alt_q08: 
	scramble_q01: 
	scramble_q02: 
	scramble_q03: 
	scramble_q04: 
	scramble_q05: 
	scramble_q06: 
	scramble_q07: 
	scramble_q08: 
	think_fast_01_answer_01: 
	think_fast_01_answer_02: 
	think_fast_01_answer_03: 
	think_fast_02_answer_01: 
	think_fast_02_answer_02: 
	think_fast_02_answer_03: 
	think_fast_03_answer_01: 
	think_fast_03_answer_02: 
	think_fast_03_answer_03: 
	think_fast_04_answer_01: 
	think_fast_04_answer_02: 
	think_fast_04_answer_03: 
	think_fast_05_answer_01: 
	think_fast_05_answer_02: 
	think_fast_05_answer_03: 
	think_fast_06_answer_01: 
	think_fast_06_answer_02: 
	think_fast_06_answer_03: 
	think_fast_07_answer_01: 
	think_fast_07_answer_02: 
	think_fast_07_answer_03: 
	think_fast_08_answer_01: 
	think_fast_08_answer_02: 
	think_fast_08_answer_03: 
	think_fast_09_answer_01: 
	think_fast_09_answer_02: 
	think_fast_09_answer_03: 
	think_fast_10_answer_01: 
	think_fast_10_answer_02: 
	think_fast_10_answer_03: 
	think_fast_11_answer_01: 
	think_fast_11_answer_02: 
	think_fast_11_answer_03: 
	think_fast_12_answer_01: 
	think_fast_12_answer_02: 
	think_fast_12_answer_03: 
	think_fast_13_answer_01: 
	think_fast_13_answer_02: 
	think_fast_13_answer_03: 
	think_fast_14_answer_01: 
	think_fast_14_answer_02: 
	think_fast_14_answer_03: 
	think_fast_15_answer_01: 
	think_fast_15_answer_02: 
	think_fast_15_answer_03: 
	case_study_01: 
	case_study_02: 
	cipher_word01_char01: 
	cipher_word01_char02: 
	cipher_word02_char01: 
	cipher_word02_char02: 
	cipher_word02_char03: 
	cipher_word02_char04: 
	cipher_word02_char05: 
	cipher_word02_char06: 
	cipher_word03_char01: 
	cipher_word03_char02: 
	cipher_word03_char03: 
	cipher_word03_char04: 
	cipher_word03_char05: 
	cipher_word03_char06: 
	cipher_word03_char07: 
	cipher_word04_char01: 
	cipher_word04_char02: 
	cipher_word04_char03: 
	cipher_word05_char01: 
	cipher_word05_char02: 
	cipher_word05_char03: 
	cipher_word05_char04: 
	cipher_word05_char05: 
	cipher_word05_char06: 
	cipher_word06_char01: 
	cipher_word06_char02: 
	cipher_word06_char03: 
	cipher_word06_char04: 
	cipher_word06_char05: 
	cipher_word07_char01: 
	cipher_word07_char02: 
	cipher_word07_char03: 
	cipher_word07_char04: 
	cipher_word07_char05: 
	cipher_word07_char06: 
	cipher_word07_char07: 
	cipher_word07_char08: 
	cipher_decoded_message: 


