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Nom : Date : Note :

Tarifs de NordVVPN

Comparaison des forfaits NordVPN, dont Basic, Complete et Prime

PRIX DE NORDVPN : PRESENTATION

Bienvenue ! Ce dossier d'activités vous guide a travers la

structure tarifaire de NordVPN. Vous découvrirez les
APPRENANT formules Basic, Complete et Prime, les formules

pluriannuelles, la taxe sur la valeur ajoutée (TVA) et I'option

SALUUIFLA I Ul d'IP dédiée statique.
Parcours Défenseur du réseau

POINTS DE CONTROLE DE LA FICHE

D Parties 1-4 : maitrisez les configurations VPN et de sécurité
réseau.

ETAT DE LA CONNEXION @ Parties 5-7 : résolvez les mots croisés et les mots mélés.
Protéger les paquets de données

Parties 8-9 : résolvez les études de cas et le défi de
déchiffrement.

Partie 10 : consultez les FAQ de base et avancées.

ACTIF

PROTECTION CONTRE LES FUITES
Protection contre les fuites DNS et IPv6

Partie 11: découvrez 10 faits concrets intéressants.

Bonus : défi Réflexion rapide.

oo o o

Ouvrir le guide VPN.com des meilleurs VPN

URL: https://www.vpn.com/fr/vpn/nordvpn/tarifs/
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Votre parcours d'apprentissage : tarifs de NordVPN

e Analysez I'architecture technique et les régles de configuration des tarifs de NordVPN.
e Configurez les paramétres du client pour éviter les fuites d'IP, de DNS et de trafic WebRTC.

e Comparez les tarifs personnalisés, I'essai et les performances avec ceux des modéles standard.

GUIDE DES PRIX DE NORDVPN : CONSIGNES

Répondez aux questions a choix multiple et vrai/faux, complétez les phrases a trous a |'aide de la banque de mots,
associez les définitions et résolvez les mots croisés et les mots mélés. Appliquez vos connaissances aux cycles de
facturation et aux niveaux de formules. Terminez par l'activité bonus Réflexion rapide.

CYCLES DE FACTURATION DES ABONNEMENTS ET TARIFS DES IP STATIQUES
(INTRODUCTION)

NordVPN structure ses tarifs autour des formules Basic, Complete et Prime, avec de fortes remises sur I'équivalent
mensuel pour un engagement de 2 ans. L'IP dédiée est une option d'adresse statique facultative choisie au moment
du paiement.

LISEZ ATTENTIVEMENT CHAQUE POINT DE QONTR@LE ET CHOISISSEZ OU ECRIVEZ LA BONNE
REPONSE.
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Point de controle 1: Défi QCM

0 1. Quelle durée de facturation offre le prix mensuel équivalent le plus bas ?

A) Formule de 1 mois
B) Formule de 6 mois
C) Formule de 1an
D) Forfait de 2 ans

FICHE DE TRAVAIL VPN

9 2. Quel moyen de paiement offre la plus grande confidentialité de facturation ?

A) Carte de crédit

B) Cryptomonnaie
C) Passerelle PayPal
D) Google Pay

e 3. Combien de connexions d'appareils simultanées sont autorisées par compte ?

A) Trois appareils
B) Cinq appareils
C) Dix appareils
D) lllimité

o 4. Que se passe-t-il a la fin de la période de réduction promotionnelle initiale ?

A) Fin de I'abonnement
B) Renouvellement au tarif standard
C) Acceés gratuit a vie

D) Les frais du forfait doublent

o 5. Quelle option premium fournit une IP statique réservée a un seul utilisateur ?

A) Threat Protection
B) Double VPN

C) IP dédiée

D) Routage Meshnet

© VPN.com | Fiche de travail : tarifs de NordVPN

Page 3



VPN TARIFS DE NORDVPN FICHE DE TRAVAIL VPN

COM

Point de controle 2 : Défi Vrai ou Faux

e Question 6

6. NordVPN propose un modéle de tarif unique et permanent pour toutes ses formules.
Vrai Faux

o Question 7

7. NordVPN accepte la cryptomonnaie comme moyen de paiement.
Vrai Faux

e Question 8

8. S'abonner via les boutiques d'applications mobiles permet d'échapper a la TVA régionale.
Vrai Faux

e Question 9

9. Les taux de TVA sont calculés selon le lieu de résidence de I'abonné.
Vrai Faux

@ Question 10

10. Les IP dédiées sont incluses gratuitement dans I'abonnement de base.

Vrai Faux
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Point de controle 3 : Insertion des termes clés

Lisez chaque phrase ci-dessous et complétez le blanc avec le terme correct de la banque de mots.

1. Les abonnements plus longs offrent une mensuelle équivalente importante.

2. Les paramétres du compte gérent le paiement récurrent et les informations de

3. Les forfaits promotionnels basculent vers le tarif standard a la date de

4. Un seul forfait d'abonnement permet de connecter jusqu'a dix

5. Les paiements anonymes peuvent étre effectués auprés de NordVPN en

6. Le codt final de I'abonnement varie selon les régles régionales de applicables
alaTVA.

7. Les utilisateurs ayant besoin d'une adresse statique privée peuvent acheter une

8. La garantie de trente jours, qui permet de récupérer son argent, couvre toutes les demandes de
liées aux achats.

BANQUE DE MOTS DE VOCABULAIRE

APPAREILS CRYPTOMONNAIE FACTURATION FISCALITE IP DEDIEE REDUCTION
REMBOURSEMENT REMISE RENOUVELLEMENT TAXATION

Ecrivez vos réponses ici :

1 2.
3 4.
5 6.
7 8.
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FICHE DE TRAVAIL VPN

Point de controle 4 : Association de notions sur les VPN et les réseaux

ASSOCIATION DE DEFINITIONS

Associez chaque terme de vocabulaire a gauche a sa définition a droite en écrivant la lettre correspondante (A-H)

dans la case a remplir.

1. REDUCTION

2. FACTURATION

3. RENOUVELLEMENT

4. APPAREILS

5. PAIEMENT EN CRYPTOMONNAIE

6. FISCALITE

7. DEDIER

8. REMBOURSEMENT

© VPN.com | Fiche de travail : tarifs de NordVPN

Remboursement des frais d'abonnement selon les regles de la
garantie.

Monnaies numériques comme le Bitcoin acceptées pour
préserver |'anonymat.

Taxe sur la valeur ajoutée ajoutée au total a payer selon le lieu
de résidence.

Une adresse IP statique premium attribuée exclusivement a un
seul compte.

Le cycle de facturation programmeé pour |'accés au service par
abonnement.

Le prélevement automatique effectué pour prolonger les
abonnements actifs.

Le nombre maximal de connexions simultanées autorisées.

Une réduction du prix mensuel offerte sur les abonnements de
longue durée.
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Point de controle 5 : Mots croisés

Résolvez la grille de mots croisés en tapant des lettres dans les cases blanches actives. Les numéros
correspondent aux définitions ci-dessous.

1
2
3 4
5
6

7

8
HORIZONTALEMENT VERTICALEMENT
6. Prélevement automatique effectué pour 1. Taxe sur la valeur ajoutée (TVA) ajoutée au
prolonger les forfaits actifs (14) total de la commande selon la localisation (8)
8. Adresse IP statique premium attribuée 2. Monnaies humériques comme le Bitcoin,
exclusivement a un seul compte (8) acceptées pour préserver I'anonymat (13)

3. Restitution des frais d'abonnement selon les
régles de la garantie (13)

4. Nombre maximal de connexions simultanées
autorisées (9)

5. Cycle programmé de facturation de I'accés au
service par abonnement (11)

7. Réduction du prix mensuel offerte sur les
abonnements de longue durée (6)
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Point de controle 5, variante : Définitions de mots croisés accessibles

Les utilisateurs de lecteurs d'écran et de clavier peuvent saisir les réponses des mots croisés
directement dans les champs de texte ci-dessous.

HORIZONTALEMENT

6 horizontal: Préléevement automatique effectué pour prolonger les forfaits actifs (14 lettres):

8 horizontal: Adresse IP statique premium attribuée exclusivement a un seul compte (8 lettres):

VERTICALEMENT

1vertical: Taxe sur la valeur ajoutée (TVA) ajoutée au total de la commande selon la localisation (8 lettres):

2 vertical: Monnaies humériques comme le Bitcoin, acceptées pour préserver I'anonymat (13 lettres):

3 vertical: Restitution des frais d'abonnement selon les régles de la garantie (13 lettres):

4 vertical: Nombre maximal de connexions simultanées autorisées (9 lettres):

5 vertical: Cycle programmé de facturation de I'accés au service par abonnement (11 lettres):

7 vertical: Réduction du prix mensuel offerte sur les abonnements de longue durée (6 lettres):
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Point de controle 6 : Mots cachés

N

FICHE DE TRAVAIL VPN

Trouvez les 8 termes de vocabulaire clés cachés dans la grille ci-dessous. Les mots peuvent étre

horizontaux, verticaux ou en diagonale.

E K T S

LISTE DE MOTS DE VOCABULAIRE
RENOUVELLEMENT

REMISE FACTURATION
TAXATION
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v

APPAREILS
REMBOURSEMENT

CRYPTOMONNAIE
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FICHE DE TRAVAIL VPN

Point de controle 6, variante : Association de vocabulaire accessible

Associez chacun des 8 termes de vocabulaire de la grille de mots cachés a sa définition en écrivant

la lettre (A-H) dans I'espace prévu.

TERMES DE VOCABULAIRE
A. REMISE

B. FACTURATION
C.RENOUVELLEMENT
D. APPAREILS

E. CRYPTOMONNAIE

F. TAXATION

G. IPDEDIEE

H. REMBOURSEMENT
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DEFINITIONS ET CHAMPS D'ASSOCIATION

1. Taxe sur la valeur ajoutée (TVA) ajoutée au total de la commande
selon la localisation.

2. Restitution des frais d'abonnement selon les régles de la garantie.

3. Nombre maximal de connexions simultanées autorisées.

4. Monnaies humériques comme le Bitcoin, acceptées pour
préserver |'anonymat.

5. Adresse IP statique premium attribuée exclusivement a un seul
compte.

6. Cycle programmé de facturation de I'acces au service par
abonnement.

7. Prélévement automatique effectué pour prolonger les forfaits
actifs.

8. Réduction du prix mensuel offerte sur les abonnements de longue
durée.
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Point de contréle 7 : Défi des mots mélangés

Remettez les lettres ci-dessous dans I'ordre pour découvrir des notions et termes clés sur les
réseaux privés virtuels (VPN). Ecrivez vos réponses dans les champs prévus.

. MRISEE 5. !I_ATACNURFO
UEVNENRELT
2 EMLO 6. LAPIEARSP

RCONNIEYMT

3 oAP 7 TNTIOAAX
4. EEEIDIPD 8. E]I:\nngUESTRRE
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Activité bonus : Réflexion rapide

3 REPONSES PAR CATEGORIE. LE PREMIER A REMPLIR SA LISTE GAGNE.

Choses que vous attendez d'une version gratuite

Pays ou vous aimeriez avoir des serveurs NordVPN

Choses qui influent sur le prix de NordVPN

Options payantes qu'un VPN peut proposer

Endroits ol vous activeriez NordVPN

Facons d'économiser sur un abonnement

Choses a lire avant de cliquer sur 'Acheter’

Mots de sécurité appris dans cette fiche

Raisons de choisir un abonnement longue durée

Durées d'abonnement que vous pouvez choisir

Moyens de paiement que vous connaissez

Questions a poser au service client de NordVPN

Signes que votre connexion VPN est lente

Raisons de choisir NordVPN

Données qu'un VPN ne devrait jamais stocker
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Point de controle 8 : Etudes de cas sur les VPN et les réseaux

Appliquez les notions apprises pour résoudre les scénarios réels ci-dessous.

ETUDE DE CAS 1: CALCULER LE COUT REEL DE L'ABONNEMENT

Scénario : Une start-up doit déployer NordVPN sur 20 appareils pendant deux ans tout en réduisant les co(ts
au minimum.

Question de discussion : Quel niveau d'offre et quelles options doit-elle choisir lors du paiement ?

ETUDE DE CAS 2 : GERER LES RENOUVELLEMENTS AUTOMATIQUES DE FACTURATION

Scénario : un utilisateur remarque que le prix de son abonnement a fortement augmenté lors du
renouvellement.

Question de discussion : pourquoi cette hausse de prix s'est-elle produite automatiquement ?
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Point de controle 9 : Déchiffrer le code

Un ingénieur réseau sécurise les canaux de routage et les tunnels des clients. Utilisez la clé de
correspondance lettres-chiffres ci-dessous pour déchiffrer le message en écrivant les lettres
correspondantes dans les cases vides.

CLE DE CHIFFREMENT LETTRE-CHIFFRE
A=1B=2C=3 D=4 E=5F=6 G=7 H=81=9 J=10
K=11L=12 M=13 N=14 0=15 P=16 Q=17 R=18 S=19 T=20
U=21V=22 W=23 X=24 Y=25Z7=26

Message déchiffré :

ASTUCE : CHAQUE NOMBRE REPRESENTE LA POSITION DE LA LETTRE DANS L'ALPHABET (P.EX.1= A, 2 = B, 26 = Z).

© VPN.com | Fiche de travail : tarifs de NordVPN Page 14



VPN TARIFS DE NORDVPN FICHE DE TRAVAIL VPN

COM

Point de contréle 10 : Questions fréquentes de base sur les VPN (Partie
A)

Passez en revue les questions et réponses les plus courantes sur les réseaux privés virtuels (VPN) et
le tunneling.

Q1: Quelles sont les formules de NordVPN ?

NordVPN propose les formules Basic, Complete et Prime, chacune ajoutant davantage de fonctionnalités.

Q2: Quelle est la durée de I'abonnement le plus long ?

L'abonnement le plus long s'étend sur 2 ans et offre le meilleur rapport qualité-prix.

Q3: Existe-t-il un abonnement mensuel ?

Oui, un abonnement de 1 mois est disponible, mais son colt mensuel équivalent est plus élevé. [2]

Q4: Quelle est la limite d'appareils ?

Un seul compte NordVPN permet jusqu'a 10 connexions d'appareils simultanées.

Q5: Les cartes bancaires sont-elles acceptées ?

Oui, les cartes de crédit sont acceptées, tout comme PayPal et les cryptomonnaies.
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Point de contréle 10 : Questions fréquentes de base sur les VPN (Partie
B)

Passez en revue les questions et réponses les plus courantes sur les réseaux privés virtuels (VPN) et
le tunneling.

Q6: Puis-je payer en cryptomonnaie ?

Oui, les cryptomonnaies sont acceptées ; les monnaies prises en charge s'affichent lors du paiement.

Q7: La TVA est-elle incluse dans le prix ?

Non, la taxe sur la valeur ajoutée est calculée au moment du paiement en fonction de votre pays.

Q8: NordVPN propose-t-il des réductions pour les étudiants ?

Oui, les étudiants et les jeunes vérifiés bénéficient de réductions supplémentaires.

Q9: Quelle est la politique de remboursement ?

Toutes les formules bénéficient d'une garantie de remboursement de 30 jours sans risque.

Q10: Puis-je passer a une formule supérieure ?

Oui, les forfaits peuvent étre mis a niveau a tout moment depuis le tableau de bord de votre compte.
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Point de contréle 10 : Questions fréquentes avancées sur les VPN (Partie
C)

Découvrez les aspects techniques avancés des protocoles de tunnel VPN, de I'intégration des clients
mobiles et du déploiement en entreprise.

Q1: Pourquoi les prix de renouvellement augmentent-ils ?

Les réductions de bienvenue ne s'appliquent qu'au premier cycle de facturation ; les renouvellements sont facturés
au tarif standard.

Q2: Comment fonctionne la facturation de I'lP dédiée ?

Il s'agit d'une option facultative que vous pouvez choisir au moment du paiement avec n'importe quelle offre
NordVPN.

Q3: Le renouvellement automatique est-il activé par défaut ?

Oui, le renouvellement automatique est activé a I'achat, mais il peut étre désactivé dans les parametres.

Q4: Comment les paiements via I'App Store se renouvellent-ils ?

Les abonnements souscrits via les boutiques d'applications sont gérés et facturés directement par Apple ou Google
Play.

Q5: Les offres professionnelles ont-elles des tarifs différents ?

Oui, NordLayer propose des offres professionnelles personnalisées avec panneaux de contréle et portails dédiés. [7]
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Point de contréle 10 : Questions fréquentes avancées sur les VPN (Partie
D)

Découvrez les aspects techniques avancés des protocoles de tunnel VPN, de I'intégration des clients
mobiles et du déploiement en entreprise.

Q6: NordVPN facture-t-il des frais de transaction ?

Les prix affichés n'incluent pas la taxe de vente lorsqu'elle s'applique ; votre banque peut ajouter ses propres frais.

Q7: Puis-je transférer mon abonnement ?

Les abonnements sont liés a votre compte Nord ; adressez-vous au support pour toute modification du compte.

Q8: Quelles fonctionnalités I'offre 'Complete’' ajoute-t-elle ?

Complete ajoute un gestionnaire de mots de passe, un anti-malware, un bloqueur de publicités et 1 To de stockage en
ligne.

Q9: Quelles fonctionnalités I'offre 'Prime' ajoute-t-elle ?

Prime ajoute une assurance contre I'usurpation d'identité aux Etats-Unis, une couverture contre la cyberextorsion et
une surveillance du crédit.

Q10: Puis-je étre remboursé d'un renouvellement ?

Non, la garantie de 30 jours ne couvre que le premier achat, pas les paiements de renouvellement. [3]
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Partie 11: 10 faits et enseignements concrets sur les VPN

Découvrez des faits concrets sur les vitesses de chiffrement des VPN, les audits de protocoles, la

connectivité mobile et le télétravail en entreprise.

1. APERCU VPN

Les formules NordVPN se déclinent en Basic, Complete
et Prime (en septembre 2026). [1]

3. APERCU VPN

Dix connexions d'appareils simultanées sont prises en
charge avec un seul profil actif. [1]

5. APERCU VPN

Le renouvellement automatique est activé a I'achat, mais
peut étre désactivé dans les parameétres du compte.

7.ZOOM SURLES VPN

La cryptomonnaie est un moyen de paiement accepté, en
plus des cartes et de PayPal. [4]

9.ZOOM SUR LES VPN

Les remboursements d'abonnement doivent étre
demandés dans les 30 jours pour étre acceptés. [3]
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2. APERCU VPN

Un abonnement de 2 ans offre la plus forte réduction du
prix mensuel.

4. APERCU VPN

La taxe sur la valeur ajoutée (TVA) régionale est calculée
lors du paiement en fonction de votre localisation.

6. APERCU VPN

L'IP dédiée est une option payante qui peut étre ajoutée a
n'importe quelle formule lors du paiement. [1]

8.ZOOM SUR LES VPN

Les prix promotionnels ne s'appliquent qu'au premier
cycle de facturation des nouveaux comptes.

10. APERCU VPN

Les comptes professionnels NordLayer offrent une
facturation centralisée et des tableaux de bord
d'administration.
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Références techniques et sources
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Le guide d'étude et les énigmes interactives sont tirés de normes techniques, de spécifications et de

cadres réglementaires internationaux.
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TARIFS DE NORDVPN CORRIGE POUR L'ENSEIGNANT

Corrigé :

Point de controle 1- Choix multiple

Question 1 Bonne réponse : D

NOTE PEDAGOGIQUE

L'abonnement de 2 ans répartit un prix réduit sur la durée la plus longue, ce qui donne le colt mensuel le plus bas.

Question 2 Bonne réponse : B

NOTE PEDAGOGIQUE

La cryptomonnaie ne nécessite aucune carte ni coordonnée bancaire : elle révéle donc le moins d'informations de
facturation.

Question 3 Bonne réponse : C

NOTE PEDAGOGIQUE

Chaque abonnement NordVPN autorise dix connexions simultanées d'appareils sur un méme compte.

Question 4 Bonne réponse : B

NOTE PEDAGOGIQUE

Les prix de lancement ne couvrent que la premiére période ; I'abonnement se renouvelle ensuite au tarif standard.

Question 5 Bonne réponse : C

NOTE PEDAGOGIQUE

L'option Dedicated IP vous attribue une adresse IP qu'aucun autre utilisateur de NordVPN ne partage.
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Corrigé : Point de contréle 2 - Vrai ou faux

e Question 6 Bonne réponse : Faux

NOTE PEDAGOGIQUE

Faux : les prix varient selon le niveau et la durée, et les prix de lancement prennent fin au renouvellement.

o Question 7 Bonne réponse : Vrai

NOTE PEDAGOGIQUE

Vrai : NordVPN mentionne la cryptomonnaie parmi ses moyens de paiement, avec les cartes et PayPal.

e Question 8 Bonne réponse : Faux

NOTE PEDAGOGIQUE

Faux : les achats via les boutiques d'applications incluent toujours les taxes applicables dans votre région.

e Question 9 Bonne réponse : Vrai

NOTE PEDAGOGIQUE

Vrai : la TVA ou la taxe sur les ventes dépend du lieu ou se trouve I'abonné.

@ Question 10 Bonne réponse : Faux

NOTE PEDAGOGIQUE

Faux : Dedicated IP est une option payante choisie lors du paiement, et ne fait pas partie de I'abonnement Basic.

© VPN.com | Fiche de travail : tarifs de NordVPN Page 22



VPN TARIFS DE NORDVPN CORRIGE POUR L'ENSEIGNANT

COM

Corrigés du vocabulaire et grille d'évaluation

Grille de notation de I'enseignant : attribuez 1 point par association correcte (8 points au total) et par terme en contexte (8
points au total).

POINT DE CONTROLE 4 : CORRIGE DE L'ASSOCIATION DE NOTIONS

) - repucTion 3 2 racturaTiON 63 s renouvELLEMENT ) - AppareiLs

5. PAIEMENT EN

Y TOMONNAIE ) s.riscaume €) 7. oeoer ) s RemMBOURSEMENT

POINT DE CONTROLE 3 : CORRIGE DES TERMES CLES
© revise © racTuraTION © reNOUVELLEMENT O Arrarens

© crypTOMONNALE © raxartion © 'poeoiee © ReMBOURSEMENT

POINT DE CONTROLE 6, VARIANTE : CORRIGE DE L'ASSOCIATION DE MOTS

€D - axation ) - REMBOURSEMENT B o-Apearels ) :-crypTOMONNAIE

B c-poepiee ) s-racturaTiON C - RENOUVELLEMENT B A-remise

NOTES DE DISCUSSION POUR LES ENSEIGNANTS

Termes clés :
Vérifiez que les éléves savent expliquer REDUCTION, FACTURATION et RENOUVELLEMENT avec leurs propres mots et donner un
exemple pour chacun.

Etudes de cas :
Demandez aux éleves de justifier leurs recommandations par des faits tirés de la fiche plutoét que par des suppositions.

Evaluation des sources :
Faites vérifier au moins une affirmation a I'aide des sources de la fiche et discutez des raisons pour lesquelles les chiffres, les prix
et les regles peuvent évoluer avec le temps.
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CORRIGE POUR L'ENSEIGNANT

Corrigés des jeux et notes pour I'enseignant

SOLUTION DES MOTS CACHES

E K T s VvV R Z E H E S C A L Q
I N O I T A R U T C A F C I T
A Z M K R E M I S E V R P A U
N A S W J M M H H N H D X R F
N K T L R W H B U F E A Y O Y
O W s H T X A P U D T N N Z O
M I Q T I P V U I I O U U K A
O E P M K A N E O V G G P Q X
T ¥ J K v J E N Y W Y P J I 2Z

I J s L I E R A P P A N A E
Yy R E N O U V E L L E M E N T
R I A s A J F W E K Z K E K Q
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SOLUTION DES MOTS CROISES

-
A c|
x| [r] [a] R
Al [e]| [P K
7] [m] [e] el [F]
0 [ & 1] [
ol [o| |R o c
IR[E|NJoJu|Vv]|E|L|L|E|M|[E|N]|T
R| |1 0 u
R 's| L] N R
el 6] [5] N [
™ ™ A T
t{p[ole|o] 1 [e[e| [1] 1]
s N E] B
el [T ]

GUIDE DE L'ENSEIGNANT : SOLUTIONS DES MOTS CROISES

HORIZONTALEMENT

6 horizontal: RENOUVELLEMENT Prélévement automatique
effectué pour prolonger les forfaits actifs (14 lettres)

8 horizontal: IPDEDIEE Adresse IP statique premium
attribuée exclusivement a un seul compte (8 lettres)
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VERTICALEMENT
1vertical: TAXATION Taxe sur la valeur ajoutée (TVA)

ajoutée au total de la commande selon la localisation (8
lettres)

2 vertical: CRYPTOMONNAIE Monnaies numériques comme
le Bitcoin, acceptées pour préserver I'anonymat (13 lettres)

3 vertical: REMBOURSEMENT Restitution des frais
d'abonnement selon les régles de la garantie (13 lettres)

4 vertical: APPAREILS Nombre maximal de connexions
simultanées autorisées (9 lettres)

5 vertical: FACTURATION Cycle programmé de facturation
de l'accés au service par abonnement (11 lettres)

7 vertical: REMISE Réduction du prix mensuel offerte sur les
abonnements de longue durée (6 lettres)
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Corrigé des mots mélangés et du code

Corrigé de I'activité de remise en ordre des lettres du vocabulaire et du défi du code secret.

CORRIGE DES MOTS MELANGES

1. MRISEE REMISE 5. IATACNURFOT FACTURATION
2. UEVNENRELTEMLO RENOUVELLEMENT 6. LAPIEARSP APPAREILS
3. RCONNIEYMTOAP CRYPTOMONNAIE 7. TNTIOAAX TAXATION
4. EEEIDIPD IPDEDIEE 8. EMOUESTRRENMB REMBOURSEMENT

CORRIGE DU DEFI DU CODE SECRET

"NORDVPN SE RENOUVELLE TOUJOURS AU TARIF NORMAL"
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Corrigé des études de cas

n ETUDE DE CAS 1: CALCULER LE COUT REEL DE RS
L'ABONNEMENT I'enseignant

CONSIGNE DE NOTATION

Les réponses des éléves doivent couvrir les points suivants :

e Analyse de scénario : une start-up doit déployer NordVPN sur 20 appareils pendant deux ans
en limitant les codts.

» Stratégie et solution recommandées : achetez deux abonnements Basic de 2 ans pour couvrir
20 appareils simultanés.

ETUDE DE CAS 2 : GERER LES RENOUVELLEMENTS Corrigé de
AUTOMATIQUES DE FACTURATION I'enseignant
CONSIGNE DE NOTATION
Les réponses des éléves doivent couvrir les points suivants :

* Analyse de scénario : un utilisateur remarque que le prix de son abonnement a nettement
augmenté au renouvellement.

» Stratégie et solution recommandeées : la remise promotionnelle de lancement a pris fin et le
forfait s'est renouvelé au tarif standard.
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