
S U R F S H A R K  免 费 试 用 VPN 练习单

姓名: 日期: 得分:

Surfshark 免费试用
探索 Surfshark 的试用选项，包括通过 Google Play 和 Apple App Store 的 7 天移动端试
用、30 天退款保证和无风险测试流程。

SURFSHARK 免费试用学习概览

学习者
学生身份

网络防御者路线

安全
连接状态

保护数据包

已开启
防泄漏保护

DNS 与 IPv6 泄漏防护

欢迎！ 本活动手册将带你了解Surfshark 的免费试用选项。你将
探索 7 天移动应用商店设置、30 天退款保证，以及无限台设备同
时连接。

练习单检查点

打开 VPN.com 最佳 VPN 指南

URL: https://www.vpn.com/vpn/surfshark/free-trial/

第 1-4 部分: 掌握 VPN 和网络安全配置。

第 5-7 部分: 解答填字游戏和单词搜索谜题。

第 8-9 部分: 解答案例研究和密码挑战。

第 10 部分: 查看基础和进阶 FAQ 页面。

第 11 部分: 探索 10 个有趣的现实事实。

附加: 快速思考挑战。
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你的 Surfshark 试用学习路线图

SURFSHARK 免费试用指南说明

回答单项选择题和判断题，使用词库完成填空句，配对定义，并解答填字游戏和找词游戏。将所学知识应用于移动端试用和不
限设备测试。 最后完成附加活动: 快速思考。

7 天免费试用与 30 天退款保证(简介)

Surfshark 为首次购买的客户在 12 个月和 24 个月套餐上提供 7 天免费试用，之后有 30 天退款保证。试用账户最多可同时连
接三台设备。

分析 Surfshark 免费试用的技术架构和配置规则。•
配置客户端设置，防止 IP、DNS 和 WebRTC 流量泄漏。•
将自定义定价、试用和性能功能与标准模式进行比较。•

仔细阅读每个检查点，选择或写出正确的答案。
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检查点 1: 单项选择挑战

1. Surfshark 的官方免费试用期有多长？

A) 3 天

B) 7 天

C) 14 天

D) 30 天

1

2. 哪些 Surfshark 套餐有资格享受 7 天免费试用？

A) 仅限 1 个月套餐

B) 12 个月和 24 个月套餐

C) 周通行证

D) 礼品卡套餐

2

3. 桌面版的标准退款保证期是多久？

A) 7 天

B) 14 天

C) 30 天

D) 45 天

3

4. 在一次 Surfshark 试用中可以连接多少台设备？

A) 1 台设备

B) 5 台设备

C) 10 台设备

D) 3 台设备

4

5. 在移动应用商店中开始的试用应在哪里取消？

A) 在线聊天

B) Google Play / App Store

C) Surfshark 总部

D) 银行网点

5
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检查点 2: 判断正误挑战

问题 6

6. 7 天免费试用可以在 Surfshark 网站上通过 12 个月或 24 个月套餐开始。

正确 错误

6

问题 7

7. 免费试用用户只能访问 5 个服务器位置。

正确 错误

7

问题 8

8. 在免费试用期间，Surfshark 最多可同时用于三台设备。

正确 错误

8

问题 9

9. 在 7 天内取消试用可避免产生任何订阅扣费。

正确 错误

9

问题 10

10. 7 天免费试用结束后，30 天退款保证仍然适用。

正确 错误

10
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检查点 3: 关键术语填空

阅读下面的每个句子，并从词库中选出正确的术语填空。

1. 首次购买的客户可以开始持续 的免费试用。

2. iOS 用户下载试用应用，并通过苹果 门户管理订阅。

3. 安卓订阅用户在谷歌 平台上注册试用评估。

4. 付费版 Surfshark 套餐的突出特点是允许 个设备同时连接。

5. 桌面用户在无风险的 保证下评估全部功能。

6. 为避免试用到期后被扣费，用户需要关闭 设置。

词汇词库

订阅退款 七天 三十天 无风险 无限 应用商店 自动续订 Play 商店

在此写下你的答案:

1. 2.

3. 4.

5. 6.
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检查点 4: VPN 与网络概念配对

定义配对

将左侧的每个词汇与右侧正确的定义配对，在可填写的输入框中写出对应的字母（A-H）。

1. 七天 A 在付费套餐中一次性连接家里所有的电脑、平板电脑和手机。

2. 应用商店 B 在试用期结束时对套餐收费的自动循环计费设置。

3. 订阅退款 C Surfshark 为首次客户提供的免费试用期为一周。

4. 安卓商店 D Apple 的移动数字市场，提供 iOS 试用和订阅管理。

5. 苹果商店 E 在没有任何财务风险或永久费用的情况下评估软件功能。

6. 七天试用 F Google 的 Android 生态应用商店，用于试用激活和计费。

7. 退款保证 G 受全额客户退款保障的整月评估期。

8. 无风险 H 在保障期内取消时处理的保证性退款。
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检查点 5: 填字游戏

在活动的白色方框中输入汉字，完成填字游戏。数字对应下面的提示。

横向

3. 通过应用商店购买并管理的订阅 (4)

5. 谷歌的安卓生态系统应用商店，负责试用激活和计
费 (4)

6. 在规定期限内申请即可全额退款的承诺 (4)

7. Surfshark 面向首次购买客户的一周免费试用期
(4)

纵向

1. 苹果的移动数字应用市场，托管 iOS 试用并管理订
阅 (4)

2. 有完整客户退款保障的整整一个月评估期 (5)

3. 通过应用商店启动的免费试用 (4)

4. 按保证条款退还已支付的订阅费用 (4)

1

2

3 4

5

6

7
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检查点 5 替代活动: 无障碍填字线索

使用屏幕阅读器和键盘的用户可以直接在下面的文本框中输入填字游戏的答案。

横向

3 横向: 通过应用商店购买并管理的订阅 (4 字):

5 横向: 谷歌的安卓生态系统应用商店，负责试用激活和计费 (4 字):

6 横向: 在规定期限内申请即可全额退款的承诺 (4 字):

7 横向: Surfshark 面向首次购买客户的一周免费试用期 (4 字):

纵向

1 纵向: 苹果的移动数字应用市场，托管 iOS 试用并管理订阅 (4 字):

2 纵向: 有完整客户退款保障的整整一个月评估期 (5 字):

3 纵向: 通过应用商店启动的免费试用 (4 字):

4 纵向: 按保证条款退还已支付的订阅费用 (4 字):
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检查点 6: 隐藏单词搜索

在下方网格中找出隐藏的 8 个关键词汇。单词可以是水平、垂直或对角线方向。

全 域 览 安 息 阅 户 连 试 道 果 人 器 证 软

统 防 隐 设 认 全 浏 务 七 安 公 议 软 连 十

务 店 用 安 险 连 问 隧 风 天 信 击 信 设 协

器 商 据 公 三 络 私 名 记 址 试 问 三 击 共

订 卓 安 管 协 三 用 协 款 身 七 用 设 卓 保

件 安 认 码 输 十 地 订 护 险 传 身 设 款 备

击 密 览 共 隧 天 户 墙 阅 域 据 网 数 加 统

苹 火 协 苹 防 保 款 浏 议 退 器 理 身 名 务

店 地 险 风 防 证 备 件 私 份 款 份 管 传 共

商 浏 道 隐 加 人 备 击 访 公 据 订 务 人 天

果 商 店 订 阅 录 密 三 订 保 议 连 十 服 退

苹 风 器 理 商 退 件 加 记 数 网 十 攻 款 务

防 络 器 击 店 器 息 连 地 服 传 管 保 身 户

地 公 三 人 试 息 理 店 信 络 安 证 理 统 险

件 浏 卓 备 用 协 输 览 公 码 风 七 数 保 公

词汇列表

商店订阅 商店试用 订阅退款 安卓商店 苹果商店 七天试用 退款保证

三十天保证
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检查点 6 替代活动: 无障碍词汇配对

将词语搜索中的 8 个词汇与其正确的定义配对，在空白处写出字母（A-H）。

词汇术语

A. 商店订阅

B. 商店试用

C. 订阅退款

D. 安卓商店

E. 苹果商店

F. 七天试用

G. 退款保证

H. 三十天保证

定义与配对字段

1. 苹果的移动数字应用市场，托管 iOS 试用并管理订阅。

2. 有完整客户退款保障的整整一个月评估期。

3. Surfshark 面向首次购买客户的一周免费试用期。

4. 在规定期限内申请即可全额退款的承诺。

5. 谷歌的安卓生态系统应用商店，负责试用激活和计费。

6. 按保证条款退还已支付的订阅费用。

7. 通过应用商店启动的免费试用。

8. 通过应用商店购买并管理的订阅。
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检查点 7: 乱序单词挑战

把下面的汉字重新排列，找出关键的虚拟专用网络（VPN）概念和术语。把答案写在提供的输入框中。

1. 订 商 阅 店 5. 用 商 试 店

2. 订 退 款 阅 6. 商 店 安 卓

3. 店 苹 商 果 7. 试 七 用 天

4. 证 保 退 款 8. 证 三 天 保 十
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附加活动: 快速思考
每个类别写出 3 个答案。最先填完列表的人获胜。

1 你知道的 VPN 协议

2 试用结束前要检查的事项

3 注册时要记下的信息

4 VPN 绝不应该存储的数据

5 免费试用期间要测试的内容

6 继续订阅的原因

7 可以找到免费试用优惠的地方

8 选择 Surfshark 的原因

9 你在选择 Surfshark 时看重的功能

10 你知道的应用商店

11 与退款保证相关的词语

12 在截止日期前取消的原因

13 Surfshark 可以对你的网络隐藏的内容

14 你会向其推荐 Surfshark 的人

15 你会开启 Surfshark 的场合
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检查点 8: VPN 与网络案例研究

运用你所学的概念来解决下面的真实情景。

案例研究 1: 在桌面设备上激活移动端试用

👩‍💻

情景: 一名用户在 Android 上开始了 Surfshark 的免费试用，同时也想保护自己的 Windows 电脑。

讨论问题: 用户如何在 Android 上开始试用并在 Windows 电脑上使用？

案例研究 2: 防止应用商店自动扣费

🧑‍💻

情景: 一名 iPhone 用户在第 1 天开始了 7 天试用，并想在不冒自动扣费风险的情况下测试 VPN。

讨论问题: 用户应在何时、何处取消订阅，才能避免扣费同时保留试用权限？
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检查点 9: 破解密码

网络工程师保护路由通道和客户端隧道。使用下面的汉字与数字对照表，在空白处写出对应的汉字，解密这条
信息。

汉字转数字加密密钥

费=1 时=2 商=3 络=4 备=5 连=6 款=7 天=8 苹=9 用=10

同=11 店=12 限=13 卓=14 十=15 三=16 阅=17 试=18 接=19 七=20

安=21 保=22 果=23 退=24 设=25 无=26 证=27 免=28 订=29 网=30

26 13 11 2 25 5 6 19 28 1 18 10

解码后的信息:

提示: 每个数字对应下方密钥中的一个汉字。
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检查点 10: 基础 VPN 常见问题 (A 部分)

回顾有关虚拟专用网络（VPN）和隧道技术的最常见问题和解答。

Q1: Surfshark 提供 7 天免费试用吗？

是的，首次购买的客户在选择 12 个月或 24 个月套餐时可获得 7 天免费试用。

Q2: 我可以在 Windows 电脑上使用移动端试用吗？

是的，你可以在 Windows、Mac、Linux 等系统上登录，最多同时使用三台设备。

Q3: Surfshark 提供 30 天退款保证吗？

是的，在 Surfshark 网站购买的所有套餐都包含 30 天退款保证。

Q4: 试用期间可以连接多少台设备？

试用期间最多三台设备；付费套餐允许无限同时连接。

Q5: 如果我按时取消试用，还会被扣款吗？

不会，如果你在 7 天试用期结束前取消，你的付款方式不会被扣款。
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检查点 10: 基础 VPN 常见问题 (B 部分)

回顾有关虚拟专用网络（VPN）和隧道技术的最常见问题和解答。

Q6: 我如何在 Android 上取消试用？

打开 Google Play 商店 > 点按个人资料 > 付款和订阅 > 订阅 > 取消。

Q7: 我如何在 iOS 上取消试用？

打开 iPhone 设置 > 点击 Apple ID > 订阅 > 选择 Surfshark > 取消免费试用。 [8]

Q8: 试用期间可以访问所有服务器位置吗？

是的，试用用户可以使用 100 个国家的全部 4,500 多台服务器（截至 2026 年 9 月）。

Q9: 我可以在试用期间使用 CleanWeb 和 MultiHop 吗？

是的，试用期间所有高级安全功能（包括 CleanWeb 和 MultiHop）均处于启用状态。

Q10: Surfshark 的移动端试用需要信用卡吗？

是的，网站试用需要信用卡、PayPal 或 Apple Pay 来确认资格。
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检查点 10: 高级 VPN 常见问题 (C 部分)

探索 VPN 隧道协议、移动客户端集成和企业部署的高级技术层面。

Q1: 我可以多次申请 30 天退款保证吗？

不可以，退款保证仅限首次购买的客户，以防止滥用政策。 [3]

Q2: 退款多久才能出现在我的账户中？

退款通常在几个工作日内处理完成，具体取决于你的银行。

Q3: 加密货币支付符合 30 天退款条件吗？

Surfshark 的退款条款未提及加密货币，因此付款前请先咨询支持团队。

Q4: 如果我在订阅的第 31 天取消会怎样？

根据服务条款，30 天之后提交的退款申请通常不符合条件。

Q5: 我可以与家人共享我的试用账户吗？

是的，但试用涵盖三台设备；付费套餐允许一个家庭使用不限数量的设备。
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检查点 10: 高级 VPN 常见问题 (D 部分)

探索 VPN 隧道协议、移动客户端集成和企业部署的高级技术层面。

Q6: 7 天试用包含 Surfshark Antivirus 吗？

试用包含你所选套餐的功能，因此要使用杀毒软件请选择 Surfshark One。

Q7: Surfshark 有完全免费的永久套餐吗？

不是，Surfshark 纯粹作为高级服务运营，提供 7 天试用和 30 天保证。

Q8: 我可以在试用期间测试专用 IP 服务器吗？

专用 IP 是付费附加服务，不包含在标准试用套餐中。

Q9: 我如何联系客服获取退款授权？

你可以通过 Surfshark 帮助中心网站上的 24/7 在线聊天发起退款申请。

Q10: 7 天试用期间网速会被限制吗？

不会，试用用户与付费订阅用户使用相同的 10 Gbps 服务器并获得相同的速度。
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第 11 部分: 10 个现实中的 VPN 事实与洞察

回顾有关 VPN 加密速度、协议审计、移动连接和企业远程办公的真实事实。

1. VPN 洞察

1. 首次购买的客户在 12 个月和 24 个月套餐上可获得 7 天免
费试用(截至 2026 年 9 月)。 [1]

2. VPN 洞察

2. 试用账户最多可同时用于三台设备；付费套餐允许无限台设
备。 [1]

3. VPN 洞察

3. 在 7 天试用期内可访问 100 个国家的全部 4,500 多台纯内
存服务器。 [6]

4. VPN 洞察

4. 可在 Surfshark 账户的“订阅”下关闭自动续订来取消试
用。 [1]

5. VPN 洞察

5. 在 Surfshark 网站上的桌面端购买享有 30 天 100% 退款保
证。 [4]

6. VPN 洞察

6. CleanWeb 广告拦截和 MultiHop 动态路由在免费试用期
间功能完整。

7. VPN 洞察

7. Surfshark 客户支持通过在线聊天提供 24/7 服务，退款申
请在此处理。

8. VPN 洞察

8. 网站试用接受信用卡、PayPal 或 Apple Pay（截至 2026
年 9 月）。 [1]

9. VPN 洞察

9. 在移动端注册后，用户可以在 Windows 和 Linux 电脑上进
行身份验证并使用该服务。

10. VPN 洞察

10. Deloitte 在 2023 年和 2025 年验证了 Surfshark 的无日
志政策；Cure53 在 2026 年审计了其基础设施。 [7]
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技术参考资料与来源

本学习指南和互动谜题根据全球技术标准、规范和监管框架编写。

学术与行业参考资料

[1] Surfshark. (2026). VPN free trial: test online safety for 7
days.

https://surfshark.com/vpn-free-trial

[2] Surfshark. (2026). How much does Surfshark cost? Check
the pricing.

https://surfshark.com/pricing

[3] Surfshark. (n.d.). Surfshark Terms Of Service.

https://surfshark.com/terms-of-service

[4] Surfshark Customer Support. (n.d.). What is Surfshark's
refund policy.

https://support.surfshark.com/hc/en-us/articles/360003103653-Wh
at-is-Surfshark-s-refund-policy

[5] Surfshark Customer Support. (n.d.). What payment options
do you offer?

https://support.surfshark.com/hc/en-us/articles/360003069034-Wh
at-payment-options-do-you-offer

[6] Surfshark. (n.d.). Surfshark VPN servers: location list.

https://surfshark.com/servers

[7] Surfshark. (n.d.). Welcome to Surfshark's trust center!

https://surfshark.com/trust-center

[8] Surfshark. (2026). How to cancel a Surfshark subscription
and get my money back.

https://surfshark.com/blog/cancel-surfshark

[9] Apple. (n.d.). Cancel a subscription from Apple.

https://support.apple.com/en-us/118428

[10] Google. (n.d.). Cancel, pause, or change a subscription on
Google Play.

https://support.google.com/googleplay/answer/7018481

[11] Federal Trade Commission. (2024). Getting In and Out of
Free Trials, Auto-Renewals, and Negative Option Subscriptions.

https://consumer.ftc.gov/articles/getting-and-out-free-trials-auto-r
enewals-and-negative-option-subscriptions
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答案: 检查点 1 – 单项选择

问题 1 正确答案: B

教学提示
Surfshark 的官方免费试用为期 7 天，面向选择 12 个月或 24 个月套餐的首次购买客户。

1

问题 2 正确答案: B

教学提示
只有首次购买的客户在注册时选择 12 个月或 24 个月的 Surfshark 套餐时，才适用免费试用。

2

桌面版保障期 退款期限 正确答案: C

教学提示
通过网站购买的桌面版用户享有标准的 30 天退款保证，可全额退款。引用: Surfshark Terms of Service。

3

问题 4 正确答案: D

教学提示
在免费试用期间，Surfshark 可同时在三台设备上使用；试用结束后取消该限制。

4

问题 5 正确答案: B

教学提示
在移动应用商店中开始的试用应在哪里取消？ → Google Play / App Store

5
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答案: 检查点 2 – 判断题（正确或错误）

问题 6 正确答案: 正确

教学提示
正确: 首次购买的客户可以在 Surfshark 网站上选择 12 个月或 24 个月套餐，开始 7 天试用。

6

问题 7 正确答案: 错误

教学提示
错误: 试用用户可完整使用 100 个国家的 4,500 多台 Surfshark 服务器，没有位置限制。

7

问题 8 正确答案: 正确

教学提示
正确: Surfshark 的试用允许三个同时连接；付费套餐开始后则不限连接数。

8

续订前取消 账单保护 正确答案: 正确

教学提示
在第 7 天结束前于应用商店设置中取消订阅，可停止续费扣款。引用: Google Play 订阅常见问题。

9

问题 10 正确答案: 正确

教学提示
正确: 当 7 天试用转为付费套餐时，30 天退款保证开始生效，共计 37 天无风险期。

10
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词汇答案与评分标准

教师评分标准: 每个正确配对得 1 分（共 8 分），每个语境术语得 1 分（共 6 分）。

检查点 4: 答案 – 概念配对

C 1. 七天 D 2. 应用商店 F 3. 订阅退款 A 4. 安卓商店

G 5. 苹果商店 B 6. 七天试用 H 7. 退款保证 E 8. 无风险

检查点 3: 答案 – 关键术语

1 七天 2 应用商店 3 Play 商店 4 无限

5 三十天 6 自动续订

检查点 6 替代活动: 答案 – 词语配对

1 E – 苹果商店 2 H – 三十天保证 3 F – 七天试用 4 G – 退款保证

5 D – 安卓商店 6 C – 订阅退款 7 B – 商店试用 8 A – 商店订阅

教师讨论提示

关键术语:
检查学生能否用自己的话解释七天、应用商店和订阅退款，并为每个术语举例。

案例研究:
请学生用练习单中的事实而不是个人观点来支持自己的建议。

来源评估:
请学生根据练习单的参考资料至少核实一项说法，并讨论数字、价格和规则为什么可能随时间变化。
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谜题答案与教师说明

找词答案

全 域 览 安 息 阅 户 连 试 道 果 人 器 证 软

统 防 隐 设 认 全 浏 务 七 安 公 议 软 连 十

务 店 用 安 险 连 问 隧 风 天 信 击 信 设 协

器 商 据 公 三 络 私 名 记 址 试 问 三 击 共

订 卓 安 管 协 三 用 协 款 身 七 用 设 卓 保

件 安 认 码 输 十 地 订 护 险 传 身 设 款 备

击 密 览 共 隧 天 户 墙 阅 域 据 网 数 加 统

苹 火 协 苹 防 保 款 浏 议 退 器 理 身 名 务

店 地 险 风 防 证 备 件 私 份 款 份 管 传 共

商 浏 道 隐 加 人 备 击 访 公 据 订 务 人 天

果 商 店 订 阅 录 密 三 订 保 议 连 十 服 退

苹 风 器 理 商 退 件 加 记 数 网 十 攻 款 务

防 络 器 击 店 器 息 连 地 服 传 管 保 身 户

地 公 三 人 试 息 理 店 信 络 安 证 理 统 险

件 浏 卓 备 用 协 输 览 公 码 风 七 数 保 公

填字游戏答案

填字游戏答案教师指南

横向

3 横向: 商店订阅 通过应用商店购买并管理的订阅 (4 字)

5 横向: 安卓商店 谷歌的安卓生态系统应用商店，负责试用激活
和计费 (4 字)

6 横向: 退款保证 在规定期限内申请即可全额退款的承诺 (4 字)

7 横向: 七天试用 Surfshark 面向首次购买客户的一周免费试用期
(4 字)

纵向

1 纵向: 苹果商店 苹果的移动数字应用市场，托管 iOS 试用并管
理订阅 (4 字)

2 纵向: 三十天保证 有完整客户退款保障的整整一个月评估期 (5
字)

3 纵向: 商店试用 通过应用商店启动的免费试用 (4 字)

4 纵向: 订阅退款 按保证条款退还已支付的订阅费用 (4 字)

苹

果 三

商 十

商 店 订 阅 天

安 卓 商 店 阅 保

试 退 款 保 证

七 天 试 用 款
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乱序单词与密码答案

词汇还原练习和秘密密码挑战的评分答案。

汉字重组答案

1. 订 商 阅 店 商店订阅 5. 用 商 试 店 商店试用

2. 订 退 款 阅 订阅退款 6. 商 店 安 卓 安卓商店

3. 店 苹 商 果 苹果商店 7. 试 七 用 天 七天试用

4. 证 保 退 款 退款保证 8. 证 三 天 保 十 三十天保证

秘密密码挑战答案

“无限同时设备连接免费试用”
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案例研究答案

A 案例研究 1: 在桌面设备上激活移动端试用 教师解答

评分标准与解答指南

情景分析: 一位用户在 Android 上开始了 Surfshark 的免费试用，同时也想保护自己的 Windows 电
脑。

思考问题: 用户如何在 Android 上开始试用，并在 Windows 电脑上使用？

推荐策略与解决方案: 用户在 Windows 上安装 Surfshark，并使用为试用创建的同一账户登录；试用可
同时在最多三台设备上使用。

B 案例研究 2: 防止应用商店自动扣费 教师解答

评分标准与解答指南

情景分析: 一位 iPhone 用户在第 1 天开始 7 天试用，想测试这款 VPN，又不想冒自动扣费的风险。

思考问题: 用户应在何时何地取消订阅，才能避免扣费并保留试用权限？

推荐策略与解决方案: 用户应打开 iOS 设置 > Apple ID > 订阅，并在第 7 天结束前取消；取消 App
Store 试用后的访问权限遵循 Apple 的规则。
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